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听见产品服务全国人大四周年，全国政协七周年

2025年十四届全国人大三次会议，讯飞听见提供160套讯飞听见智慧简报系统，覆盖34个代表团，转写1875多万字，
平均准确率高达96.5%，机器转写远超人工速记员水平，同时为全国政协372场次会议提供智能化支持，以高质量的转
写服务有力保障了两会工作的顺利进行。

智慧办公解决方案1.0-两会全面应用



至2025年，智慧办公产品在全国两会和常委会国务院下属单位等头部客户覆盖率超过 70%
中华人民共和国国务院办公厅 中华人民共和国商务部 中华人民共和国自然资源部 国家国际发展合作署

中华人民共和国外交部 中华人民共和国文化和旅游部 中华人民共和国生态环境部 国家医疗保障局

中华人民共和国国防部 中华人民共和国国家卫生健康委员会 中华人民共和国住房和城乡建设部 国务院参事室

中华人民共和国国家发展和改革委员会 中华人民共和国退役军人事务部 中华人民共和国交通运输部 国家机关事务管理局

中华人民共和国教育部 中华人民共和国应急管理部 中华人民共和国水利部 中华人民共和国农业农村部

中华人民共和国科学技术部 中国人民银行 中国国家开发银行 中国铁路总公司

中华人民共和国工业和信息化部 中华人民共和国审计署 中国中信集团 中投公司

中华人民共和国国家民族事务委员会 国务院国有资产监督管理委员会 中国科学院 中国社会科学院

中华人民共和国公安部 中华人民共和国海关总署 中国工程院 中国银行业监督管理委员会

中华人民共和国国家安全部 国家保密局 中国证券监督管理委员会 中国保险监督管理委员会

中华人民共和国民政部 国家市场监督管理总局 新华通讯社 国家行政学院

中华人民共和国司法部 国家广播电视总局 全国社会保障基金理事会 光大集团

中华人民共和国财政部 国家体育总局 中华人民共和国人力资源和社会保障部 国家统计局

中央头部客户落地应用成果

智慧办公应用成果-头部客户应用
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智慧办公解决方案3.0
基于AI语音转写及大模型技术，以会议、写作为核心场景，

提供智能会议纪要生成、公文写作及知识构建核心应用和服务，构建党政央国企办公新范式，
全面满足自主创新与安全信创合规需求，实现会议更高效、数据更安全、知识更精准、协作更便捷的目标



核心产品优势

产品
优势

模块化部署与系统对接，降低
建设成本。

大模型加持赋能产品应用进
一步提质增效。

离线国产化安全架构，国产化
大模型底座和产品体系。

私域数据与知识库构建。

办公智能化 安全国产化

模块标准化 数据个性化



会议场景-语音实时转写

“会议语音实时转写，精准记录会议内容”
通过语音转写技术，实时精准记录会议内容，确保会议内容完整无遗漏，会后一键生成

会议纪要，提升会议纪要输出效率。

实时转写 同步编辑 完整记录



“双击文本循环播放，音文联动高效编辑”
实现音轨与转写文本的精准对应，双击文字，播放对应音频片段，智能音频回溯校准，

实现会议逐字稿的效率飞跃。

市监管局局长在会议上强调，上半年全局以"保安全、促发展、惠民生"为主线，扎实推进疫情防控和安全生产双排查，累计检查市场主体1.2万户次，

整改隐患460处。重点部署了三季度工作：一是深化"放管服"改革，推行电子证照全域覆盖；二是开展食品药品、特种设备、价格欺诈专项治理；三是

构建智慧监管平台，实现风险预警实时化；四是建立企业信用分级机制，实施差异化监管。要求全体干部强化责任担当，严守安全底线，以优异成绩

迎接党的二十大召开。

会议场景-音文同步对照



“关键信息精准捕捉，核心观点一键获取”
识别关键身份，生成发言人摘要，获取核心观点与关键指示。
转写内容重点自动高亮，用户无需逐字阅读，即可精准掌握会议
重点，解决重点信息遗漏的痛点。

发言人识别 观点提取 重点信息高亮

会议场景-关键信息捕捉

时间轴溯源



“会议语音极速解析，多维纪要智能萃取”
秒级生成关键词、会议摘要、章节回顾、发言人总结等多维度
结构化内容纪要，效率较人工记录提升3倍，关键信息捕捉准
确率达95%。

会议关键词 全文摘要 章节回顾 要点回顾

会议场景-会议内容摘要



“政企双纪要风格，匹配行文规范要求”
依据政府企业客户的类型，生成符合政府或企业风格的会议纪要，

内容风格、格式规范符合组织的行文要求。

客户类型

企业

政府 政府风格纪要

企业列点式纪要

• 政策执行导向

• 语言风格严谨

• 固定行文用语

• 效率导向

• 侧重进度、风险

• 强化执行和待办

会议场景-会议纪要风格



写作场景-多类型公文写作

“AI辅助公文写作，合规高效一步到位”
通过大模型的文本生成技术，实现纪要、通知、报告等多公文类型一键生成，

同步完成格式调整、内容合规校验，助力公文写作的效率提升。

多类型公文 AI辅助工具 格式校准范文库



“AI高效帮填，写作要素智能补全”
用户只需输入关键词，AI自动理解解析，实现写作要素内容的智能补全，

解决公文写作中录入成本高、输入繁琐的痛点。

写作场景-写作要素补全



“智能提炼历史精华，秒级生成合规新稿”
无需人工翻查历史文档，智能引用和提炼用户知识库要点，参考
文体框架、规范表述及关键数据，内容来源真实可溯。

参考结构逻辑 引用内容写作 引用内容溯源

写作场景-历史素材引用



“全场景数据沉淀，自循环知识体系”
会议纪要、公文等内容智能沉淀至知识库，形成结构化
知识体系，全场景循环应用。

智能检索应用全场景数据沉淀 知识体系生长

知识管理-办公数据沉淀



国内首个语音类涉M产品证书

三员
管理

录音
管控

备份
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网络
控制

日志
审计

数据
加密

单机版实现全国产化替代，满足信创+涉M场景

安全国产化-会议系统单机版国产化替代

CPU：飞腾 腾锐D2000/8核/2.3GHz
OS：麒麟操作系统V10
数据库：海量数据库G100
中间件：中创InforSuite AS V10
安全套件：中孚安全保密套件V1.0
杀毒软件：奇安信杀毒软件



第三代智慧办公系统客户端
已适配 “麒麟+飞腾+龙芯” 国产主流硬件技术栈

ARM架构终端电脑 LoongArch架构终端电脑

+

华为麒麟系列 飞腾桌面CPU 龙芯3A系列

PC客户端

Web客户端

客户端

演进思路
25年全面过度

C/S架构客户端 B/S架构客户端

安全国产化-国产化主流硬件适配



第三代智慧办公系统客户端
已适配 “麒麟+统信+中孚” 国产主流桌面软件环境

麒麟桌面操作系统 统信桌面操作系统 中孚保密安全套件

安全国产化-主流软件适配



第三代智慧办公系统服务端
已适配 “鲲鹏+昇腾” 全系列国产ARM硬件技术栈

• 实时转写引擎（CPU版本）

• 语音听写引擎（CPU版本）

• 智慧办公系统服务端

鲲鹏920 CPU 昇腾310P NPU 昇腾910B NPU

• 实时转写引擎（310P版本）

• 星火大模型 13B (8K）

• DeepSeek-R1 14B (INT8）

• 实时转写引擎（910B版本）

• 星火全尺寸大模型

• DeepSeek全尺寸大模型

安全国产化-服务端ARM适配



第三代智慧办公系统服务端
基于“免费+商用” 两种主流国产软件环境

国产操作系统 国产数据库 国产Web中间件

付费商用（备选）

类别

免费开源（主推）

安全国产化-软件环境适配

智慧办公系统服务端（通用+信创）将采用一个免费开源主技术路线，解决90%以上服务端适配需求



“提升底座扩展能力，支持多模型兼容适配”
支持多模型兼容，用户可依据自己业务场景自由接入多模型，快速进行效果对比并接入使用。

模块标准化-多模型适配

……

能力 星火V4.0 
Turbo

DeepSeek 
V3

GPT
4o

文本生成 86.5% 84.3% 79.4%

语言理解 87.2% 86.3% 85.7%

知识问答 89.8% 87.5% 84.3%

逻辑推理 71.3% 70.5% 71.2%

数学能力 79.6% 80.3% 73.7%

代码能力 74.8% 75.5% 73.1%



“支持多端协同，增强跨场景适用性”
产品提供多端兼容使用，满足用户在多场景的和不同设备的使用性。

PC端 WEB端 H5端

模块标准化-多端协同



产品形态

• 应用场景：移动式会议、组织谈话、办公记录、

个人写作等

• 硬件：定制超极本

• 优点：工具化，便携，无需联网

• 应用场景：单个会场，机柜式固定部署，

• 硬件：定制一体式

• 优点：资产管理方便、高性能处理能力强，无须

联网，多路硬件自动角色分离

智能会议系统（单机通用版） 智能会议系统（服务器通用版）

支持多方言：粤语、四川话、河南话等

支持多语种：中、英、日、韩、法、西、阿、俄、德等

适用于移动办公的离线转写翻译 适用于固定会场的离线转写翻译

﹡中、英文为离线引擎，日、韩、法、西、阿、俄、德为互联网在线引擎

+
通用服务端主机 通用客户端电脑



产品形态

讯飞听见P200
• CPU：飞腾D2000/8核/2.0GHz (ARM架构)
• 显卡：景嘉微JM7201
• 内存：64G DDR4
• 硬盘：256G SSD

服务端主机：
• 讯飞听见F300
• CPU：飞腾D-2000/8核处理器/2.3GHz
• 内存：64G
• 硬盘：固态硬盘512G+机械硬盘容量1T；
客户端电脑：
• FT-2000/4，4 核， 主频≥2.2GHz  内存： 8GB

智能会议系统（单机信创版） 智能会议系统（服务器信创版）

适用于信创环境下移动办公的离线转写翻译 适用于信创环境下固定会场的离线转写翻译

﹡与通用版相比，信创版存在部分功能差异，具体以技术方案为准。

+

信创服务端主机 信创客户端电脑



产品形态

贴合业务场景：覆盖“音频采集—速录—初编—打印—校对—编审—排版—审批—简报刊印”全业务流程，具备私有云版与单机版两种产品

形态，实现数据与账号打通，便于数据流转与统一管理；

AI智慧赋能：利用AI技术减轻数据处理工作量，根据速录稿及简报编辑规范，实现如智能语音转写、关键词优化、口语词过滤、文本结构化、

音字对照留痕、文字校对纠错等能力。

采集 速录 校对 编审 简报

私有化AI能力平台

智能语音转写 文本顺滑及规整 渐进式热词激励 个性化口音识别

声纹说话人分离 声学模型自切换 文本校对纠错 编审建议拆条

音字对照编辑

简报智能生成

单机版 私有云版数据打通

声纹特征库 声学模型库 行业语言模型 会议主题小包

智慧简报方案




